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AUSGANGSLAGE

« Coronapandemie disruptiv
o Vermehrter Bedarf an digitalen Angeboten
o Kommunale IT oft sehr restriktiv
o Maglichkelt, unburokratisch(er)
Anderungen herbeizufithren

* Deutschland hinkt bei der Digitalisierung
hinterher

« (Gesetzliche Vorgaben zu eGovernment
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DIGITALISIERUNG IN DEUTSCHLAND

Digitalisierung in Europa: Deutschland nur
auf Platz 21

Die EU hat in einer groR angelegten Studie den Digitalisierungsgrad der Behdrden
in 35 europdischen Landern untersucht und daraus Empfehlungen abgeleitet.

Lesezeit: 3Min. (&) InPocket speichern q) & O«

(Bild: eGovernment Benchmark 2022)

31.08.2022 14:24 Uhr | iX Magazin

Von Dr. Oliver Diedrich

https://lwww.heise.de/news/Digitalisierung-in-Europa-Deutschland-nur-auf-Platz-21-7249310.html
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AUSGANGSLAGE

« Digitalstrategien der Kommunen
« Zukunftsfahigkeit der Bibliotheken
« Stark unterschiedliche Kompetenzen im Team

* Potential der Bibliotheken als digitale Keimzelle
vor Ort
o Veranderung der Wahrnehmung bei
kommunalen Entscheidern und Nicht-Nutzern
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AUSGANGSLAGE
Chancen und Betreiber Risiken und Hemmnisse
« Corona-Pandemie « Datenschutz
« EU-Vorgaben  Uber-Burokratisierung
* Junge Generation  Digitalkompetenzen fehlen
« Effizienz und Okonomie e Fodderalismus
« Rohstoffmangel (z.B. e Infrastruktur
Papier) * Fachkraftemangel
* Arbeitserleichterung « Begrenzte Moglichkeiten in den
« Nachhaltigkeit Kommunen

« Kommender Fachkrafte-
mangel
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AUFTRAG?

Jeder Zweite wiirde gerne mehr an der digitalen Welt teilhaben,
kennt sich aber zu wenig mit digitalen Technologien aus
Bitte sagen Sie mir, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen

Digitale Technologien sind heute aus den meisten
Lebensbereichen nicht mehr wegzudenken

Digitale Technologien machen mein Leben leichter _ 80
Ich wiirde gern mehram digitalen Leben teilhaben, kenne 48
mich aber zuwenig mit digitalen Technologien aus

89

Ichwiirde lieber ineiner Welt ohne digitale Technologien

in Prozent 0 20 40 60 80 100
Basis: Alle Befragten (n=1.006) | Prozentwerte fiir »Stimme voll und ganz zu« & »Stimme eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2022 Dlg ]. alt a_g

2022

https://digitaltag.eu/sites/default/files/2022-6/DT22_Studie_Pressegrafiken.pdf
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AUFTRAG?

GrofRer Wunsch nach Forderung digitaler Kompetenzen fiir alle
Welche Malinahmen zur Forderung der digitalen Teilhabe sollten umgesetzt werden?

wormatonscompetsrzirare. IR -
Informationskompetenzfiiralle
Barrierefreie Gestaltung von digitalen Angeboten, _ 7
z.B. durch einfache Bedienung
Ausstattung von sozialen Einrichtungen mit 69
kostenfreiem WLAN
Schaffung kostenloser Schulungs- und _ 57
Weiterbildungsangebote
4 Es braucht keine MaBnahmen |6
in Prozent 0 20 40 60 80 100
Basis: Alle Befragten (n=1.006) | Mehrfachnennungen moglich | Quelle: Bitkom Research 2022 Dlg ]. altag

2022

https://digitaltag.eu/sites/default/files/2022-6/DT22_Studie_Pressegrafiken.pdf
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AUFTRAG?

Mehrheit der Deutschen sieht Digitalisierung als Chance
Sehen Sie die Digitalisierung eher als Chance oder eher als Gefahr?

. 87%
Wz'g Sehe
ei i
_ ich als
nlcht/k.A.* Chance

16 bis 29-Jahrige 88 1

30 bis 49-Jahrige 93 5

% 50 bis 64-Jahrige 86 12
Sehe
ichals
Gefahr 65 bis 74-Jdhrige 86 13
Uber 75-Jahrige 71 26
0 50 100
in Prozent ‘ M Seheich als Chance M Seheich als Gefahr
Basis: Alle Befragten (n=1.006) | Prozentwerte fiir »Weit Uberwiegend als Chance« & »Eher als Chance« sowie »Weit iberwiegend als Gefahr« & »Eher als Gefahru Dlg 1 alt ag

Abweichungen zu 100 Prozent grundsatzlich: »weilk nicht/keine Angabe« | Quelle: Bitkom Research 2022

2022

digitaltag.eu/sites/default/files/2022-6/DT22_Studie_Pressegrafiken.pdf

19.04.2023
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VISION

In der Bibliothek und mit der Bibliothek kbnnen die
Burger:innen des Ortes neue Technologien testen und
Digitalkompetenzen erwerben oder ausbauen.

Die dazu notwendige Ausstattung wird laufend aktuell
gehalten und die kommunale IT ermdglicht einen breiten und
sicheren Handlungsspielraum.

Als Grundlage daflr steht ein Bibliotheksteam zur
Verfligung, das gemald dem DigComp (in der aktuellsten
Version) ausgebildet ist und diese Fahigkeiten als
Multiplikator an die Burgerschaft weiter geben kann.

Dadurch wird die Bibliothek ein lokales digitales und ,
i DigComp 2.1. unterscheldet digitale Kompetenzen nach 5 Kembereichen,
demokratisches Zentrum. die in 21 Unterkompotenzen aufgeschilisselt werden:

19.04.2023 Claudia Holzmann, KBH, Bad Homburg 11
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PROJEKTABLAUF

Veranstaltung | Wie lange (Std.) Wie viele

4 51,5 Stunden Content + Sprechstunden, 38 Bibl. regelmé&iig dabei

Aufzeichnungen
Vorlagen https://digitalstrategie.bibliotheken-hessen.de
Erarbeitete Materialien
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ERKENNTNISSE

» Schere beim Ist-Zustand geht weit auf,
gerade in kleinen Kommunen

« Zahlreiche Bibliotheken sind motiviert
fur die digitale Transformation

* Bibliothek ist in manchen Orten
weiter als die Kommune

» Herausforderung: Team mithehmen

* Digital zu denken ist
gar nicht so einfach

* Vernetzung ist wichtig

* Prozess wird durch schlechte Ausstattung gebremst
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RUCKMELDUNGEN

« ,Im Kollegium sind zu grof3e Widerstande*®

o Zeit. Zeit. Zeit. Zeit. Zeit.”

« ,Wir tun ja schon viel - das Projekt hat fur unser Tun nochmal eine
theoretische Basis geschaffen”

- ,Bitte dringend mehr Zeit einplanen”

« ,Die Bibliothek hat keine Lobby in der Politik.”

« Zeitmangel, klare Zielsetzung schwierig, da die aul3eren Umstande
unklar sind (z.B. Stand der Digitalisierung in der Kommune und der
Wille dazu)*

« ,Bei unsist jetzt schon alles gut®

« ,Mehr Anregungen was an Digitalisierung moglich ist und evtl.
Beispiele aus anderen Bibliotheken”
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WIE GEHT ES WEITER?

 Treffen am 27.2. mit folgenden Fragen:

oKonnte in den letzten beiden Monaten etwas vorangebracht
werden?

oWelche Bedarfe gibt es in den teilnehmenden Bibliotheken,
z.B. an Fortbildungen?

oWie konnte das Team mitgenommen werden und was
braucht es noch daftir?

o(Wie) lauft die Verschriftlichung?

oWelche Fragen sind entstanden?

 Projektabschluss mit Adressieren der Kommunen

« 2. Durchgang ab Sommer
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DISKUSSION
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MATERIALIEN

o https://www.taskcards.de/#/board/749e875h-3f54-4430-
b226-5b86019820f5/view

o https://digitalstrateqie.bibliotheken-hessen.de

o https://www.taskcards.de/#/board/6274e26a-30bb-4b9b-
bedc-9b25bb072075/view

19.04.2023 Claudia Holzmann, KBH, Bad Homburg 17
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ENDE

VIELEN DANK!

claudia.holzmann@hs-rm.de
www.HessenOebib.de
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